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VISTOS:

ITE;F;:’PIO 2158242 Doc: N° 3809606, el Informe Legal N© 0059-2022-Z.N.V.M-UP, el Informe N© 085-
2022-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-0A, el Memorando N°127-2022-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-
OA, el Legal N° 01-2022-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS.ST y el Memorando N° 583-2022-GRL-GRDS-
DIRESA-HHHO-SBS-DE, mediante el cual se autoriza la emision del acto resolutivo.

CONSIDERANDO:

Que, la corrupcién es un fenémeno que afecta la gobernabilidad del pais, la confianza en las
instituciones y los derechos de las personas, tiene ademés diferentes manifestaciones y aparece de
manera diversa en el escenario social, politico y econémico. Sus efectos son negativos llegan a
trascender inclusive fronteras, valiéndose de redes sofisticadas delictivas que aprovechan la debilidad
institucional y sectores vulnerables para capturar la toma de decisiones.

Que, la lucha contra la corrupcion es un mandato constitucional que se desprende de los articulos 39°,
410 y 440 de nuestra Carta Magna, asi lo ha reafirmado el Tribunal Constitucional en diversas
resoluciones, sefialando expresamente que el propio combate a toda forma de corrupcion goza
también de proteccién constitucional. Es por tal motivo que el Estado peruano ha reafirmado este
compromiso al suscribir y ratificar los principales instrumentos internacionales sobre la materia como
son la Convencidn Interamericana de Lucha Contra la Corrupcién y la Convencion de Naciones Unidas
contra la Corrupcion

Que, mediante Ley N°27815, Ley del Cddigo de Etica de la Funcion Publica, se establecen principios,
deberes y prohibiciones éticas para los servidores publicos de las entidades de la Administracion
Plblica; asimismo en el articulo 4°, establece para efectos de dicho Cddigo se considera como
empleado publico a todos los funcionarios o servidor de las entidades de la Administracion Publica en
. cualquiera de los niveles jerarquicos sea este nombrado, contratado, designado, de confianza o electo
| que desempefia actividades o funciones en nombre del servicio del Estado, para lo cual norimporta el
régimen juridico de la entidad en la que se preste servicios ni régimen laboral.

Que, asimismo, el numeral 9.1 del articulo 9° de la Ley en mencion precisa que, el Organo de Alta
Direccién de cada entidad publica, ejecuta, segin su competencia, las medidas para promover la
cultura de la probidad, transparencia, justicia y servicio plblico establecidas en el Cdédigo de Etica de
la Funcion Publica.

Que, mediante Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, se establecen medidas para fortalecer la
integridad y lucha contra la corrupcién con el objeto de orientar la correcta, transparente y eficiente
actuacion de los servidores publicos y de las entidades sefialadas en el articulo I del Titulo Preliminar
del Texto Unico Ordenado de la Ley N© 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, con la finalidad de contribuir al cumplimiento de las politicas
en materia de integridad publica, como parte de las acciones de prevencion y lucha contra la corrupcion
para la consolidacion de la democracia, al estado de derecho y el buen gobierno.

Que, mediante Decreto Supremo N°044-2018-PCM, se aprobd el Plan Nacional de Integridad y Lucha
Contra la Corrupcién, es un instrumento elaborado por la Comisién de Alto Nivel Anticorrupcion
(CANA), estableciendo las acciones priorizadas, indicadores, metas y responsables para prevenir este
flagelo e impulsar la integridad de la Administracion Publica.



Que, mediante Decreto Legislativo N°1327 se establece medidas de proteccién para el/la denunciante
de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe y establece procedimientos y
mecanismos para facilitar e incentivar las denuncias realizadas de buena fe de actos de corrupcion y
sancionar las denuncias de mala fe, las medidas de proteccion establecidas no afectan las
competencias de la Contraloria General de la Repliblica de conformidad con la Ley N® 29542, Ley de
proteccion al denunciante en el ambito administrativo y de colaboracion eficaz en el ambito penal,
como ente rector del Sistema Nacional de Control.

ue, mediante Resolucion Secretarial de Integridad Publica N°002-2021-PCM/SIP, se aprueba la
irectiva N°002-2021-PCM/SIP, “Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en las
entidades del sector plblico”, con el objeto de establecer medidas de desempeio para el
fortalecimiento de una cultura de integridad en las entidades de la Administracion Publica.

Que, mediante Memorando N°127-2022-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-0A, de fecha 10 de marzo del
2022, la Directora de la Oficina de Administracion, remite al Secretario Técnico de los Procedimientos
Administrativos Disciplinarios de la Entidad, para su revision el proyecto de la “Directiva que regula el
procedimiento para recibir y atender denuncias contra funcionarios y/o servidores que vulneran la ética
o normas de conducta en el Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud”, con la
finalidad de implementar las acciones referidas en el Plan de Evaluacion Anual de Implementacion del
Sistema de Control Interno.

Due, mediante Informe Legal N© 01-2022-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS.ST, el Secretario Técnico de
los Procedimientos Administrativos Disciplinarios de la Entidad, remite a la Directora de la Oficina de
Administracion las observaciones a la propuesta de la Directiva que regula el Procedimiento para recibir
y atender denuncias contra Funcionarios y/o Servidores gue vulneran la Etica o Normas de Conducta.

Que, mediante Informe N°© 322-2022-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-UP, |a Jefatura de la Unidad de
Personal, remite a-la Direccién Ejecutiva el Informe Legal N° 059-2022-Z.N.V.M-UP, conteniendo el
proyecto del acto resolutivo que aprueba la Directiva en mencion con el levantamiento de las
observaciones sefialadas.

Que, el documento normativo denominado "DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO
PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS Y/O SERVIDORES QUE
VULNERAN LA ETICA O NORMAS DE CONDUCTA EN EL HOSPITAL HUACHO HUAURA OYON
Y SERVICIOS BASICOS DE SALUD”, tiene como objetivo establecer el procedimiento para recibir
y atender denuncias contra funcionarios y servidores civiles del Hospital Huacho Huaura Oyon y
Servicios Basicos de Salud, por presuntos actos de Corrupcién y/o faltas al Cédigo de Etica de la
Funcién Publica, asimismo regular el procedimiento para la presentacién y otorgamiento de solicitudes
y medidas de proteccién al denunciante, en caso se soliciten, y sancionar las denuncias realizadas de
mala fe.

Que, revisada la documentacién alcanzada y en mérito de lo expuesto en parrafos precedentes,
la Direccién Ejecutiva a través del Memorando N° 583-2022-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS-DE,
autoriza emitir el Acto Resolutivo que disponga aprobar el documento normativo denominado
“DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS
CONTRA FUNCIONARIOS Y/O SERVIDORES QUE VULNERAN LA ETICA O NORMAS DE
CONDUCTA EN EL HOSPITAL HUACHO HUAURA OYON Y SERVICIOS BASICOS DE SALUD”,
siguiendo las formalidades previstas en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Con el visto bueno de la Unidad de Asesoria Legal de Personal, Unidad de Personal y la Oficina de
Administracion.

En uso de las facultades administrativas conferidas mediante Resolucion Directoral N° 468-2021-GRL-
GRDS-DIRESA LIMA-DG, de fecha 03 de setiembre del 2021,

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el documento normativo denominado “DIRECTIVA QUE
REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA
FUNCIONARIOS Y/O SERVIDORES QUE VULNERAN LA ETICA O NORMAS DE CONDUCTA
EN EL HOSPITAL HUACHO HUAURA OYON Y SERVICIOS BASICOS DE SALUD”, que en anexo
forma parte integrante de la presente Resolucién, en veinticuatro (24) folios.



ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR a la Unidad de Estadistica e Informatica efectué la publicacion
de la presente Resolucién y su anexo en el Portal Institucional y su respectiva difusion.

ARTICULO TERCERO: Encargar a la Unidad de Personal proceda a la notificacion de la presente
Resolucidn y su anexo a los servicios, Departamentos y Unidades Organicas de la Entidad, a traves
de la plataforma virtual y siguiendo las formalidades establecidas en los articulos 20° y 21° del TUO
de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-

Registrese, Comuniquese y Ciumplase.
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DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS

FUNCIONARIOS Y/O SERVIDORES QUE VULNERAN LA ETICA O NORMAS DE CONDUCTA EN EL

_— l.

HOSPITAL HUACHO HUAURA OYON Y SERVICIOS BASICOS DE SALUD
OBJETIVO:

Establecer el procedimiento para recibir y atender denuncias contra funcionarios y servidores

—civiles del Hospital Huacho Huaura Qyon y Servicios Basicos de Salud, por presuntos actos de

Corrupcion y/o faltas al Cédigo de Etica de la Funcion Publica, asi mismo, regular el procedimiento
para la presentacion y otorgamiento de solicitudes y medidas de proteccion al denunciante, en
caso se soliciten, y sancionar las denuncias realizadas de mala fe.

FINALIDAD:

Promover una cultura de integridad, ética y transparencia, libre de conductas de corrupcion, asi
como establecer las pautas y procedimientos que regulen el tramite de denuncias presentadas por
cualquier persona que conoce la ocurrencia de un presunto acto de corrupcion y/o infracciones al
Codigo de Etica e Integridad, en el Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud,
facilitando e incentivando aquellas denuncias realizadas de buena fe y encausando la sancion
para las denuncias realizadas de mala fe.

ALCANCE:

El presente procedimiento es de aplicacion para toda persona natural o juridica que presente una
denuncia en el Hospital Huacho Huaura Qyon y Servicios Basicos de Salud, asi coma para todos
los funcionarios/as y servidores/as civiles de la Entidad, independientemente de su modalidad
laboral o contractual, 0 aquellos que mantengan cualquier otra vinculacion con el Estado.

BASE LEGAL:

4.1. Constitucion Politica del Peru.

4.2. Ley N° 27867, Ley Organica de los Gobiernos Regionales y sus modificatorias.

43. Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica, modificada por la Ley
N°28496 y su Reglamento aprobado por D.S. N° 033-2005-PCM.

4.4. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM.

45. Ley N° 27588- Ley sobre Prohibiciones Incompatibilidades de Funcionarios y Servidores
Publicos, asi como de la personas que presten servicios al Estado bajo cualquier modalidad
contractual y su reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 019-2002-PCM.

46. Ley 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de
la Republica y Normas Complementarias.
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Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG, que aprueba la Directiva N° 006-2019-(;64
INTEG, de Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del estado”.
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM que aprueba Reglamento de la Ley del Codigo de Etica
de la Funcion Pablica.

Decreto Legislativo N°® 1295, Decreto Legislativo que modifica el articulo 242 de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y establece disposiciones para garantizar
la integridad en |a administracion publica.

Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccion para ella
denunciante de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N°®1327.

Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Integridad y
Lucha contra la Corrupcion.

Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, que aprueba las medidas para fortalecer la
integridad publica y lucha contra la corrupcion.

Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha
Contra la Corrupcién 2018 al 2021.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ordenanza Regional N° 014-2008-CR-RL, que Aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de la Direccion Regional de Salud Lima y sus Organos Desconcentrados
(Direcciones de Red de Salud y Hospitales).

Ordenanza Regional N° 08-2014-CR-RL, que Aprueba la Modificacién del Reglamento de
Organizacion y Funciones — ROF de los Hospitales Categoria I1-2 (Hospital de Barranca -
Unidad Ejecutora 404, Hospital Regional de Huacho - Unidad Ejecutora 401, Hospital de
Chancay - Unidad Ejecutora 405, Hospital San Juan Bautista de Huaral — 407 y Hospital
Rezola — Unidad Ejecutora 403)

RESPONSABILIDADES:

El cumplimiento de la presente es responsabilidad de toda persona natural o juridica que presente
una denuncia ante el Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud, asi como de
todos los funcionarios/as y servidores/as civiles de la Entidad, independientemente de su
modalidad laboral o contractual, o aquel que mantenga cualquier otra vinculacién con el Estado.

El incumplimiento de las disposiciones establecidas en el presente procedimiento generara
responsabilidad administrativa y sancién conforme a la normativa que corresponda, sin perjuicio
de las responsabilidades civiles y/o penales a que hubiera lugar.
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La Jefatura de la Unidad de Personal, canalizara la informacion y acciones respecto/; las
denuncias o presuntas denuncias dirigidas a la Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo
Disciplinario; y velara por el cumplimiento de la presente directiva, asi como su implementacion
P dentro del plazo de diez (10) dias calendarios de aprobada la presente directiva mediante acto

ALy r resolutivo. J

o A . . . . . ;
’;‘,,_// Todos los departamentos, unidades, oficinas y reas organicas del Hospital Huacho Huaura Oyon

\f = y Servicios Basicos de Salud, estan obligados a brindar informacion que requiera la Secretaria

Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario, para atender las denuncias formuladas.
VI, DEFINICIONES:

6.1. - Servidor civil: Todo funcionario/a publico/a, directivo/a plblico o servidor/a de carrera o de
actividades complementarias, sea este/a nombrado/a, contratado/a, designado/a, de
confianza que desempefie actividades o funciones en el Hospital Huacho Huaura Oyon y
Servicios Basicos de Salud, independientemente de su modalidad laboral.

6.2. Acto de corrupcion: Conducta o hecho que da cuenta del abuso del poder publico por
parte de un servidor civil que lo ostente, con el propésito de obtener para si o para terceros
un beneficio indebido, de caracter econémico o no econémico, vulnerando principios y
deberes éticos, normas y derechos fundamentales.

6.3. Cadigo cifrado: Codigo generado que reemplaza la identidad del/la denunciante.

6.4. Denunciante: Persona natural o juridica que, en forma individual o colectiva, pone en
conocimiento del Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud, un presunto
acto de corrupcion.

8.5. Denunciado: Servidor Civil del Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud,
con prescindencia de su condicion, cargo, régimen laboral o contractual, al que se le
atribuye la comision de un presunto acto de corrupcion.

6.6. Denuncia sobre actos de corrupcién: Comunicacion verbal, escrita o virtual, individual o
colectiva, que da cuenta de un presunto acto de corrupcion susceptible de ser investigado
en sede administrativa y/o penal.

6.7. Denuncia anonima: Es la que se presenta sin identificar al denunciante.

6.8. Denuncia de mala fe: Denuncia que se encuentra en los supuestos indicados en el numeral
4.5 del articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1327.
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6.9.

6.10.

6.41.

6.8.4.

6.8.1. Denuncia falsa: Cuando la denuncia se realiza, a sabiendas de que los actos de
corrupcion denunciados no se han cometido o cuando se simulan pruebas o indicios

de la comision de un acto de corrupcion.

6.8.2. Denuncia sobre hechos ya denunciados: Cuando ellla denunciante, a
sabiendas, interponga una denuncia ante la misma instancia sobre los mismos
hechos y sujetos denunciados respecto de los cuales haya realizado una denuncia

anterior o simultanea.

6.8.3.

Denuncia reiterada: cuando el/la denunciante, a sabiendas, interponga ante la
misma instancia una nueva denuncia sobre los hechos y sujetos sobre los que
ya se ha emitido una decision firme.

Denuncia carente de fundamento: cuando se aleguen hechos contrarios a la
realidad, a sabiendas de esta situacion; o cuando no exista correspondencia entre
lo que se imputa y los indicios o pruebas que lo sustentan.

Medidas de proteccién: Conjunto de medidas dispuestas por la autoridad administrativa
competente, orientadas a proteger el ejercicio de los derechos personales y laborales de
los denunciantes y/o testigos de presuntos actos de corrupcion, en cuanto le fuera aplicable.
Su aplicacion dependera de las circunstancias y condiciones de vulnerabilidad evaluadas
por la autoridad competente.

Persona protegida: Denunciante o testigo de un presunto acto de corrupcién al que se le
han concedido medidas de proteccion.

Principio de reserva: Garantia de absoluta reserva de la informacion relativa a la
identidad della denunciante cuando éste lo requiera, a la materia de la denuncia, y a las
actuaciones derivadas de la misma.

6.11.1- “El citado principio garantizara la reserva de la informacion relativa elfla
denunciante, cuando éste expresamente requiera. En tal sentido, el contenido de la
denuncia y la identidad de la/el denunciante no puede ser de conocimiento publico a través
de un a solicitud de acceso a la informacion plblica, por tener, el caracter confidencial’.

6.11.2.- “La identidad de ellla denunciante también sera protegida frente a los/las
servidores/as que intervienen en un eventual procedimiento administrativo disciplinario que
se iniciara como consecuencia de las denuncias remitidas por la Secretaria Técnica; lo cual
implica que dicho érgano asesor disciplinario, asi como las autoridades del procedimiento
administrativo disciplinarios a que se refiere el articulo 92° de la Ley N° 30057, proceden de



RY

GOBIERNG

DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA
ATENDER DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS [Y# §:°%5a secionat oe T
SERVIDORES QUE VULNERAN LA ETICA O NORMASIBIE!" cocuteris 65 665 Fie, o,
CONDUCTA EN EL HOSPITAL HUACHO HUAURA O BIN'Y *" ¢ st ol 5" » s
SERVICIOS BASICOS DE SALUD Huacho 3 4

Directiva: N° 002-2022-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS J tepstussosecasigis e /2, oo 1 §O5
g. N

Formulada por: Direccion Ejecutiva S

: ) . b . E"DA ettt BY sk 4} e A
Revisado por: Unidad de Asesoria Juridica, Unidad de Pelsanal,.., . . DF_{@.QH‘““EZ NICHO
ol S'NREQA‘”*‘”G-S‘«S

Secretaria Técnica PAD i /M
Resolucion de Aprobacion: R.D. N° 275-2022-GRL-GRDS-DIRESA-
HHHO-SBS-DE

Fecha: 26 de agosto de 2022

oficio respeto de la proteccion de la identidad de el/la denunciante independientemente de que
los hechos y/o conductas generen suficiente conviccion respeto de la ocurrencia de una falta
disciplinaria”.

: t ) e 6.11.3.- “Ning(in otro servidor/a del Hospital Huacho Huaura Oyén y SBS, estara facultado a
solicitar informacion acerca la identidad del denunciante o del contenido de la denuncia o de la
solicitud de proteccion formulada. Si esto se produce, la Secretaria Técnica del PAD, debera
negarse formalmente a acceder al pedido y poner este hecho de conocimiento de la jefatura
de la Unidad de Personal.”

6.12. Solicitud de medidas de proteccion: Pedido que realiza el/la denunciante sefialando

expresamente las medidas de proteccion que requiere dentro del marco del Decreto

- Legislativo N° 1327 y su reglamento, utilizando el "Formato de denuncias de presuntos

actos de corrupcion y medidas de proteccion” que se encuentra en el Anexo 1 del presente
procedimiento.

VII. TIPOS DE ACTOS DE CORRUPCION:

Para efectos del presente procedimiento, se consideran actos de corrupcién los siguientes:

7.1.  Abuso de funciones: Es todo acto que consiste en el incumplimiento de una normativa por
parte de un funcionario/a o servidor/a plblico en ejercicio de sus funciones con el objetivo
de alcanzar beneficios personales para si o a favor de terceros.

7.2.  Cohecho activo: Aquel (cualquier persona) que bajo cualquier modalidad ofrece, da o
promete donativo, ventaja o beneficio a un funcionario o servidor publico, para que realice
u omita actos en violacion de sus obligaciones.

7.3. Cohecho pasivo (coima): El funcionario o servidor plblico que a) acepte o reciba; o b)
solicite, directa o indirectamente; o ¢) condicione su conducta funcional a donativo, promesa
o cualquier otra ventaja o beneficio, para realizar u omitir un acto en violacion de sus
obligaciones o a consecuencia de haber faltado a ellas.

7.4. Colusion: Se configura cuando el funcionario o servidor publico que interviene directa o
indirectamente, por razon de su cargo, en cualquier etapa de la adquisicion o contratacion
plblica de bienes, obras o servicios, concesiones o cualquier operacion a cargo del Estado,
se colude o pacta con los interesados para defraudar a una entidad u organismo del Estado.
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7.5. Concusion: Se configura cuando un funcionario o servidor publico, abusando de su cargo,
obliga o induce a una persona a dar o prometer indebidamente, para si o para otro, un bien
0 un beneficio patrimonial.

Enriquecimiento ilicito: Se configura cuando el funcionario o servidor publico, abusando
de su cargo, incrementa ilicitamente su patrimonio respecto de sus ingresos legitimos.

Extorsion: Se configura cuando un servidor, aprovechandose de su cargo y bajo la
amenaza, sutil o directa, obliga a un usuario de un servicio u otros prestado por el Hospital
Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud a entregarle, directa o indirectamente,
una recompensa.

7.8. . Favoritismo o nepotismo: Es todo acto que consiste en que un funcionario de direccion

y/lo de confianza ejerce directa o indirectamente su facultad de nombramiento o

o contratacion, favoreciendo a sus parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad,
T2 segundo de afinidad y por matrimonio.

7.9. Fraude: Es todo acto ilegal caracterizado por aprovechar la posicion en el Hospital
Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud, con el objeto de utilizar o aplicar
indebidamente los recursos o activos de ésta, en forma deliberada para el enriquecimiento
personal.

7.10. Malversacion de fondos: Se configura cuando un funcionario o servidor publico da al
dinero o bienes que administra una aplicacion definitiva diferente de aquélla para la que
estan destinados, afectando el servicio o la funcién encomendada.

(

7.11. Negociacion incompatible: Se configura cuando el funcionario o servidor publico, en
forma directa o indirecta o por acto simulado, se interesa indebidamente, en provecho
propio o de un tercero, por cualguier contrato u operacion en que interviene por razén de
su cargo.

7.12. Peculado: Se configura cuando el funcionario o servidor publico se apropia, utiliza, en
cualquier forma, para si o para otro, dinero o bienes que se le hayan confiado por razén de
su cargo.

7.13. Trafico de influencias: Se configura cuando aquél que invocando o teniendo influencias
reales o simuladas recib_e: hace dar o prometer para si o para un tercero, donativo, promesa
o cualquier otra ventaja o beneficio con el ofrecimiento de interceder ante un funcionario o
servidor plblico que ha de conocer, esté conociendo o haya conocido un caso
administrativo.
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VIIL. DE LAS FACULTADES DE LA UNIDAD DE PERSONAL:

Si bien la Ley N° 30057 y su Reglamento, prescriben que la Secretaria Técnica del PAD depende
organicamente de la Unidad de Personal, en los casos en que las denuncias califiquen como
maliciosa, corresponde a Unidad de Personal, disponer las medidas correspondientes, conforme

//,/ a lo previsto en el presente procedimiento y dispondra a la Secretaria Técnica del Procedimiento

R e /9 - ; wt e N ; . - . ,

\ e/ Administrativo Disciplinario, el inicio de las acciones administrativas que correspondan. Asi
S e R

mismo, cuando corresponda la Unidad de Personal, remitira los actuados a la Procuraduria
Plblica o al Organo de Control Institucional, segln corresponda al hecho.

La Secretaria Técnica del PAD tendra a su cargo recibir y tramitar las denuncias por presuntos
actos de corrupcion, faltas a la Ley del Codigo de Etica de la Funcion Piblica y las medidas de
proteccion establecidas en el Decreto Legislativo N° 1327 y su reglamento. Ademas tendra a su
cargo el desarrollo procedimental de las siguientes acciones:

a) Recibira las denuncias sobre actos de corrupcion y/o faltas de la Ley del Codigo de Etica de la
Funcion Piblica, que presuntamente haya cometido el personal del Hospital Huacho Huaura
Oyon y SBS, independientemente de su modalidad laboral y contractual.

b) Evaluara los hechos que sustentan las denuncias sobre presuntos actos de corrupcion y/o
faltas al Codigo de Etica de la Funcion publica; en tal sentido, dispondra la aplicacion de las
medidas de proteccion de ellla denunciante y/o testigos segun corresponda.

c) Revisara si la denuncia califica como maliciosa o de mala fe, y disponer las medidas
correspondientes, conforme a lo previsto en la presente Directiva.

d) Trasladara, en caso corresponda la denuncia a la Procuraduria Piblica Especializada del
Gobierno Regional de Lima a través de la Jefatura de la Unidad de Personal.

Si los hechos materia de la denuncia versan sobre asuntos o controversias sujetos a la
competencia de otros organismos del Estado, la Unidad de Personal informara de ello al
denunciante y se remite la documentacion proporcionada a la entidad competente, cautelandose
la confidencialidad.

IX. DE LAS FACULTADES DE LA SECRETARIA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO:

La Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario, tendra a su cargo recibir, y
tramitar las denuncias por presuntos actos de Corrupcion y/o faltas a la Ley del Cédigo de Etica
de la Funcion Publica, que se atribuyen al personal del Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios
Basicos de Salud, independientemente de su modalidad laboral o contractual, asi como disponer
la aplicacién de las medidas de proteccion establecidas en el Decreto Legislativo N° 1327 y su
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XI,

Reglamento. Ademaés, revisara ylo evaluara si la denuncia califica como maliciosa o de mala fe,
debiendo de informar inmediatamente a la Unidad de Personal.

Si la denuncia involucra a alguno de los integrantes de la Secretaria Técnica del Procedimiento
Administrativo Disciplinario, las acciones, facultades o procedimientos sefialados en el parrafo
precedente, sera realizado por la Unidad de Asesoria Juridica. En ese supuesto, la Unidad de
Asesoria Juridica otorga el codigo cifrado y guarda la reserva de la denuncia, aplicando el
procedimiento correspondiente para el otorgamiento de las medidas de proteccion al denunciante.

PRINCIPIO DE RESERVA:

En aplicacion del principio de reserva, se garantiza la absoluta confidencialidad de la informacion
relativa a la identidad del/la denunciante, a la materia de la denuncia y a las actuaciones derivadas
de la misma. NingUin aspecto referido a la denuncia o a la solicitud de proteccion al denunciante
puede ser de conocimiento plblico, ni siquiera a través de una solicitud de acceso a la informacion
publica. Salvo que ellla denunciante sefiale expresamente lo contrario, siempre se presume
solicitada la reserva de identidad.

Los trabajadores que intervengan en cualquier estado del tramite de evaluacion de una denuncia
que contenga una solicitud de medidas de proteccion y en el procedimiento administrativo
disciplinario que aquella origine, estan prohibidos de divulgar cualquier aspecto relacionado a ella,
particularmente la identidad de la persona denunciante o de los testigos.

Ni el Titular de la Entidad ni ningun otro servidor civil de la misma, se encuentra facultado a
solicitar informacion acerca de la identidad de los denunciantes o de los testigos, del detalle de las
denuncias o de las solicitudes de proteccion formuladas. Si esto se produce, la Secretaria Tecnica
del Procedimiento Administrativo Disciplinario, negara formalmente el acceso a la informacion y
pone en conocimiento a la Unidad de Personal.

El servidor civil que contravenga las disposiciones legales y reglamentarias sobre el tramite de
denuncias y medidas de proteccion al denunciante incurre en falta administrativa disciplinaria, sin
perjuicio de otro tipo de responsabilidades.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS:
11.1. Formas de presentacion de denuncias

La denuncia podra ser presentada, de manera individual o colectiva, a través de las
siguientes modalidades:
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a)

A través de una Entrevista - El/la servidor/a o persona natural o juridica
solicitara en Mesa de Partes una entrevista con la persona encargada de recibir
las denuncias de la Secretaria Técnica del PAD en donde se tomara el dicho de
su denuncia completando los formularios contenidos en los Anexos de la presente
directiva. El servidor encargado de recibir la denuncia presencial debera mantener
la reserva de la identidad del denunciante, bajo responsabilidad administrativa, en
caso el/la denunciante lo haya solicitado.

A través del Correo Electronico: Las denuncias deberan ser enviadas a:
denuniciacorrupcionhospitalhuacho@gmail.gob.pe, en el citado correo se debera
adjuntar los formatos contenidos en los Anexos de a presente Directiva,
debidamente llenado y los documentos sustentatorios de la denuncia.

A través del documento fisico en sobre cerrado: La denuncia debera
presentarse ante Mesa de Partes del Hospital Regional Huacho, guardando el
grado de confidencialidad del contenido de la informacion, bajo responsabilidad.
Se debera adjuntar los formatos contenidos en los Anexos de la presente
Directiva, debidamente llenados y los documentos sustentatorios de la denuncia,
mediante un sobre cerrado con la anotacién “Denuncia por presuntos actos de
corrupcion ylo faltas al Coédigo de Etica- CONFIDENCIAL “El servidor que
pertenece a Mesa de Partes debera remitir la documentacion a la Secretaria
Técnica del PAD, en un plazo no mayor de un (01) dia habil. El o la servidora
encargada de recepcionar la denuncia, debera abstenerse de registrar los datos
de ella denunciante en el Sistema de Gestion Documentario (SISGEDO),
indicando que se trata de una Denuncia Confidencial. i

11.2. Condiciones que deben cumplir las denuncias

La denuncia presentada debe contener los siguientes requisitos:

a)

Informacion general del/la denunciante.

Para personas naturales:

Nombre y apellido completo del/la denunciante.

Documento Nacional de Identidad, pasaporte o came de extranjeria.
Domicilio.

Numero telefonico y correo electronico del/la denunciante.

Para trabajador del Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud
(opcional):
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HHHO-SBS-DE

Fecha: 26 de agosto de 2022
i) Organo en el que labora. (2] SOBIERNG REGIoNAL OE Lma (72
i " il T LA L Y
II) C'BFQO que desemp9ﬂ§- El presente documents ‘€5 COPIA FIEL DEL
iii)  Vinculo con el denunciado. ORIGINAL" que he tendo 2 1a wista y que

Para personas juridicas:

i) Denominacion o razén social.
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iv)  Domicilio, numero telefonico y correo electronico de contacto.
Contenido de la denuncia.

i) Identificacion de los autores de los hechos denunciados, de conocerse.

i)~ Nombre del érgano o unidad organica donde presuntamente se ha realizado el
acto de corrupcion.

i)y  Descripcion detallada y coherente de los hechos materia de denuncia.

iv) Documentacion que sustente la denuncia, pudiendo aportar pruebas mediante
la presentacion de documentos e informes, proponer pericias, testimonios,
inspecciones y demas diligencias permitidas, o aducir alegaciones. De no contar
con ella, se debe indicar la dependencia o area que cuente con la misma, a
efectos de que se incorpore en el expediente de denuncia.

Solicitud de medidas de proteccion al denunciante, pudiendo sefialar medidas de
proteccion laboral u otras medidas de proteccion.

Manifestacion del compromiso del/la denunciante para permanecer a disposicion de la
entidad, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mas informacion
sobre las presuntas irregularidades motivo de la denuncia.

Lugar, fecha y firma o huella digital del/la denunciante en caso de no saber firmar
o estar impedido de hacerlo.

Procedimiento de Atencion de las Denuncias:

a)

La Secretaria Técnica del PAD sera responsable de mantener el registro de denuncias
presentadas y de los datos de los/las denunciantes, guardando la confidencialidad de
la informacion.

El denunciante podra aportar como medio de pruebas las declaraciones de los testigos
que crea conveniente. Sin embargo de existir testigos que decidan presentarse
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h)

personalmente seran entrevistados por un servidor de la Secretaria Técnica del PAD,
el cual le tomara su declaracion testimonial, la misma que sera anexada a la denuncia
formulada.

Una vez recibida la denuncia, a través de los distintos medios mencionados, la
Secretaria Técnica del PAD verificara que esta se encuentre dentro de los alcances de
la presente directiva, cumpliendo con los requisitos previstos, salvo en los casos de
denuncias anonimas en las cuales se verificara el cumplimiento de los requisitos

“indicados en la presente Directiva.

En caso la denuncia no cumpla con alguno de los requisitos establecidos se solicitara
a ellla denunciante que subsane la omision en un plazo no mayor de (03) dias habiles,
bajo apercibimiento de archivar la denuncia. En caso de la no subsanacion, la
Secretaria Técnica del PAD, hara efectivo el apercibimiento, procediéndose con el
archivo de la denuncia y de corresponder la solicitud de la medida de proteccion al
denunciante.

Si el/la denunciante subsane dentro del plazo previsto, la Secretaria Técnica del PAD,
verificara si las instrumentales ofrecidas son pertinentes y eficaces para calificar
positivamente la denuncia y desarrollar el procedimiento.

La denuncia una vez revisada podra ser calificada como “No Ha Lugar a tramite”; y en
caso contenga los indicios suficientes y carencia de certeza probatoria para determinar
la comision de presuntos actos de corrupcion y/o faltas a la Ley del Cédigo-de Etica de
la Funcion Publica, la Secretaria Técnica del PAD se encargara de la precalificacion de
las presuntas faltas administrativas disciplinarias y las infracciones a la Ley Codigo de
Etica de la Funcion Publica; sin perjuicio que en caso se advierta presuntos ilicitos
penales, remitir lo actuado a la Procuraduria Publica Especializada en Delitos de
Corrupcién de Funcionarios, para que realicen las acciones conforme a su
competencias.

En todos los casos, la Secretaria Técnica del PAD en un plazo no mayor de treinta (30)
dias habiles a partir del dia siguiente de presentada y registrada la denuncia debera
brindar respuesta a e/la denunciante detallando el estado de la misma y agradeciendo
por su colaboracion, a través de los mismos medios utilizados para su presentacion de
la denuncia. Con dicha comunicacion cesara los efectos de la medida de proteccion en
caso haber sido otorgada.

La Secretaria Técnica del PAD efectuara el seguimiento y coordinaciones con la
Procuraduria Publica Anticorrupcion, a los efectos de conocer la atencion y de la

~

ia vista y que
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denuncia, sin perjuicio de efectuar coordinaciones con dichas instancias durante el
desarrollo de la investigacion para conocer el grado de avance.

11.4. Procedimiento de Atencion de las Denuncias con Medidas de Proteccion:

a) La presentacion y calificacion de las denuncias deberan cumplir con los requisitos

previstos en la presente Directiva por lo cual los denunciantes deberan presentar

~ B ademas del formato contenido en el anexo Il de la presente Directiva a través de la
J . .cual se requiere la implementacion de la medida de proteccion.

b) Si la medida de proteccion solicitada es Reserva de Identidad, ellla denunciante
presentaré los Formatos correspondientes donde se anotara que versa sobre una
Denuncia sobre presuntos Actos de Corrupcion y/o Faltas a la Ley del Codigo de Etica
de la Funcion Publica, con medidas de proteccion de Reserva de Identidad. En este
caso, la Secretaria Técnica del PAD no registrara los datos personales de efla

denunciante.
o /N ¢) De solicitar la medida de proteccion laboral o de otro tipo, los Formatos
/ 3( ) correspondientes se presentaran directamente a la Secretaria Técnica del
\ /7 / Procedimiento Administrativo Disciplinario, indicando que se trata de una denuncia
L W g o v o .
- por presuntos actos de corrupcion ylo faltas a la ley del Cédigo de Etica de la Funcion
\ Publica, con medidas de proteccion.
/7 i:ﬂ 1 d) Cuando la denuncia sea remitida por Correo Electronico, o a través del Portal WEB
(;U_:"_E: e ;‘?\’a institucional, o a través de la via telefonica o cualquier medio habilitado para tal fin,
o )3 debera requerirse ellla denunciante si solicita medida de proteccion conforme se
\ « VE g/ . o
_ -E\“ /,u 7/, establece en los formatos contenidos en los Anexos de la presente Directiva.
N CS?;T?TL;%/

e) En el caso de testigos que colaboren en las denuncias por presuntos actos de
corrupcion y/o faltas al Codigo de Etica que se encuentren en tramite; y, que quieran
acogerse a medidas de proteccion, deberan ser solicitadas expresamente a traves del
Formato contenido en el Anexo N° 2 de la presente Directiva, ante la Secretaria
Tecnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario, quien realizara el
procedimiento previsto en la presente Directiva.

f)  Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente
Directiva, la Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario
evaluara el otorgamiento de las medidas de proteccion, de acuerdo al siguiente
detalle:
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- En caso se haya solicitado medidas de proteccion con reserva de identidad, la
Secretaria Técnica del PAD, asignara el codigo cifrado de manera inmediata a
ellla denunciante, el cual le seré comunicado a través del Correo Electronico
que ella denunciante de manera opcional consignara en los formatos
contenidos en los Anexos de la presente Directiva.

- En caso la medida de proteccion solicitada sea laboral, la Secretaria Técnica
del PAD, remitira en un plazo maximo de dos (02) dias habiles la solicitud
formulada por ellla denunciante a la Jefatura de la Unidad de Personal, para
que evalie la viabilidad de otorgar las medidas requeridas y remita a la
Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario, un informe
de viabilidad requerida.

- En caso la denuncia se dirija contra servidores/as que tengan a su cargo un
proceso de contratacion en el que participa la/el/la denunciante, la Secretaria
Técnica del PAD remitira en un plazo maximo de dos (02) dias habiles la
solicitud formulada por el/la denunciante a la Oficina de Administracion para
que evaltie la viabilidad de otorgar las medidas requeridas, elaborando un
informe de viabilidad operativa.

La Secretaria Técnica del PAD otorgara las medidas de proteccion solicitadas,
teniendo en cuenta las pautas previstas en el articulo 7 del Decreto Supremo N° 010-
2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N® 1327.

La Secretaria Técnica del PAD comunicara a el/la denunciante y/o testigos a través
de los mismos medios utilizados para la presentacién de su solicitud, la decision de
otorgar o no las medidas de proteccion requeridas en un plazo maximo de siete (07)
dias habiles contados desde la fecha en que la Secretaria Tecnica del PAD reciba el
informe de viabilidad operativa.

Las medidas de proteccion otorgadas a el/la denunciante y/o testigos deberan ser
implementadas y ejecutadas por la Secretaria Técnica en un plazo méaximo de tres
(03) dias habiles computados desde la comunicacion a el/la denunciante y/o testigos
de la decision de otorgar las medidas de proteccion.

Las medidas de proteccion otorgadas a el/la denunciante y/o testigos se extenderan
mientras se mantenga el peligro que las motiva, pudiendo mantenerse vigentes
incluso con posterioridad a los procedimientos que conduzcan a la viabilidad operativa
de la Secretaria Técnica del PAD, segun corresponda.

No procede el otorgamiento de medidas de proteccion en los casos de archivamiento
de denuncias por incumplimiento de los requisitos de presentacion.




DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y

SERVIDORES QUE VULNERAN LA ETICA O NORMA$:DE - >
CONDUCTA EN EL HOSPITAL HUACHO HUAURA OYPN¥- =~

sl

ATENDER DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS /o' F"“l nESIOMLISINL T

|
b

SERVICIOS BASICOS DE SALUD Huache 3 !
Directiva: N° 002-2022-GRL-GRDS-DIRESA-HHHO-SBS  }. . .
Formulada por: Direccion Ejecutiva R
Revisado por: Unidad de Asesoria Juridica, Unidad de Persopal;’.... .

al

b

ft y5HS5 -
£S5 COPIA FIEL DEL
43 a ia wvisle y Qu

e sana

AGO. 2022
. ‘Z .Mgﬂ"%

|

" "-‘ - P
L L LASUAREZ NICHO
L]

LOATAR =
L GHOS-DIRE S Aeis). SR L3

Secretaria Tecnica PAD

Resolucion de Aprobacion: R.D. N° 275-2022-GRL-GRDS-DIRESA-
HHHO-SBS-DE

Fecha: 26 de agosto de 2022

11.5. Denuncia andnima:

Tratandose de una denuncia anénima, no son exigibles los requisitos sefalados en los
literales a), c), d) y e) del numeral 9.2. de la presente.

En caso de denuncias presentadas por personas que no se identifiquen adecuadamente,
se consideraran como denuncias anonimas.

Toda persona que opte por la denuncia anénima debe exponer en forma detallada y
coherente los actos materia de denuncia, incluyendo la identificacion de los autores de los
hechos denunciados, de conocerse. Producto de los actos previos a la evaluacion se
debera obtener las pruebas que corroboren la denuncia.

La decision de tramitar o archivar la denuncia no seré puesta en conocimiento del/la

denunciante, en atencion a su caracter anénimo. A toda persona que opte por la denuncia
anénima, no se le brindara los recursos y protecciones previstos en la norma.

MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE

Las medidas de proteccion deberan ser requeridas expresamente por el/la denunciante y/o testigo,
a través del formato contenido en el Anexo N° 01 de la presente. Para el cual se tendra en cuenta

lo siguiente:

12.1.

a)

Trascendencia; Se deberé otorgar en supuestos en los que su no aplicacion suponga
un riesgo o peligro cierto e inminente a los derechos del/la denunciante.

Gravedad: Se debera considerar el grado de posible afectacion a un bien juridico
protegido en virtud a la denuncia de un presunto acto de corrupcion,

Verosimilitud: Se debera tomar en cuenta el grado de certeza de la ocurrencia de los
hechos denunciados y la afectacion de los bienes juridicos.

Tipos de medidas de proteccion:

Las medidas de proteccion al denunciante y testigo son aquellas descritas y
desarrolladas en el articulo 9 del Decreto Legislativo N° 1327 y en el articulo 6 de su
Reglamento:

a)

Reserva de identidad: Aquella por la cual se registra la denuncia reemplazando la
identidad del/la denunciante por un cédigo cifrado.
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b) Medidas de proteccion laboral: Aquellas que resulten necesarias y adecuadas a fin de
no afectar sus condiciones laborales o de servicio a consecuencia de la denuncia.

SRSl c) Otras medidas de proteccion: Aquellas que buscan proteger su posicion como
(&), AT i postor en los procesos de contratacion o su posicion en la relacion contractual con el
Q,—«’H/ Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud, tales como el
S apartamiento del proceso de contratacion del trabajador denunciado, no pudiendo ser
perjudicado en futuros procesos en los que participe.

12.2. Otorgamiento y ejecucion de las medidas de proteccion:

Verificado el cumplimiento de los requisitos en la presente Directiva, la Secretaria Técnica

. del PAD, en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, evalua el requerimiento de

H_; / “) proteccion, mediante un informe de viabilidad dirigido a la Oficina de Administracion, para su
/ / / conocimiento y disponer las acciones que sean necesarias.

\ u:/ La evaluacion debe responder a un examen sobre las condiciones logisticas, de
ol L infraestructura u otras similares, que son relevantes para constatar si existe 0 no un

R impedimento o dificultad insuperable para ejecutar la medida de proteccion que se proyecta
disponer, incluyendo lo sefialado en el articulo 5 del Reglamento del Decreto Legislativo N°
1327, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, dicha informacion debe contener
ademas la evaluacién de la presunta arbitrariedad con la que se actua, en la decision de no
renovar la relacién contractual.

En dicha evaluacion debe tomarse en cuenta como pautas la trascendencia, la gravedad y
la verosimilitud de los hechos denunciados, conforme a lo previsto en el articulo 7 del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1327, aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-
MIDIS.

Concluida la evaluacion, con disposicion de la Oficina de Administracion, la Unidad de
Personal, comunica al denunciante la decision de otorgar o no las medidas de proteccion
solicitadas, en el plazo de siete (7) dias habiles de presentada la denuncia o de vencido su
plazo de subsanacion.

Las medidas de proteccion otorgadas deben serimplementadas o ejecutadas por la Unidad
de Personal, en un plazo maximo de quince (15) dias habiles computados desde el dia
siguiente de la presentacion de la solicitud o desde su subsanacion.
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Las medidas de proteccion otorgadas se extienden en tanto dure el peligro que las motiva,
incluso con posterioridad a los procedimientos que conduzcan a la sancion de la falta,
pudiendo extenderse a personas distintas del/la denunciante.

12.3. Variacion de las medidas de proteccion:

_ De considerarse necesario variar, de oficio, las medidas de proteccion otorgadas, la
S Secretaria Técnica del PAD, debe comunicar a la persona protegida las medidas que se
. pretende adoptar y las razones que la fundamentan, a efectos de que formule sus
alegaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias hébiles. Vencido dicho plazo, la Unidad
de Personal, debe pronunciarse motivando su decision, mediante un informe de viabilidad

dirigido a la Oficina de Administracion, en un plazo méaximo de diez (10) dias habiles.

‘ Las medidas de proteccion otorgadas también pueden ser variadas a solicitud de parte,
/ teniendo la Unidad de Personal, el plazo maximo de diez (10) dias habiles para
pronunciarse, siguientes los procedimientos antes mencionados.

12.4. Obligaciones de las personas protegidas:

— A fin de garantizar el procedimiento administrativo iniciado como consecuencia de la

& O‘C”U’%;\ denuncia presentada, las personas protegidas deben cumplir las siguientes obligaciones:

a) Cooperar en las diligencias que sean necesarias, a convocatoria de la entidad,
sin que ello ponga en riesgo la identidad protegida.

b) Mantener un comportamiento adecuado que preserve la eficacia de las medidas
de proteccion otorgadas, asegurando su propia integridad y seguridad.

c¢) Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y condiciones que se den con
las medidas de proteccion, incluso cuando cesen las mismas.

d) Permitir y facilitar cualquier acto previo de indagacion contra su propia persona,
si la naturaleza de los hechos investigados asi lo requiere.

e) Otras que disponga la Unidad de Personal, segun corresponda.

El incumplimiento de las obligaciones a las que esta sujeto ellla denunciante acarrea la
suspension de las medidas de proteccion otorgadas, sin perjuicio de las acciones de
naturaleza civil, penal y/o administrativa a que hubiera lugar.
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12.5. Monitoreo de las medidas de proteccion: \

A fin de que las medidas de proteccion dispuestas cumplan el objeto para las que fueron
, otorgadas, la Unidad de Personal, debe realizar un monitoreo permanente sobre ellas a \
- ,‘\.:'- efectos de verificar su duracion y la necesidad de su variacion, entre otros.

12 ,XHT ) PROCEDIMIENTO ANTE UNA DENUNCIA DE MALA FE.

Las denuncias de mala fe serén aquellas que versen sobre los siguientes supuestos:

» Denuncia Falsa.- Cuando la denuncia se realiza a sabiendas que los actos de corrupcion
denunciados no se han cometido o cuando se simulan pruebas o indicios de la comision
de un presunto acto de corrupcion.

v

Denuncias sobre hechos ya denunciados.- Siempre que ellla denunciante a
sabiendas interpongan una denuncia ante la misma instancia sobre los mismos hechos
y sujetos denunciados respecto de los cuales haya realizado una denuncia anterior o
simultanea.

v

Denuncia Reiterada.- Cuando el/la denunciante a sabiendas, interponga ante la misma
instancia una nueva denuncia sobre los mismos hechos y sujetos sobre os que ya se ha
emitido una decision o sancion firme.

‘/’

Denuncia carente de fundamento.- Cuando aleguen hechos contrarios a la realidad, a
sabiendas de esta situacion, o cuando no exista correspondencia entre lo que se imputa
y los indicios o pruebas que lo sustentan.

En caso de denuncia de mala fe por presuntos actos de corrupcion y/o faltas al Cédigo de Etica de
la Funcion Publica que incluyen solicitudes de medidas de proteccion, los/as denunciantes y/o
testigos seran excluidos inmediatamente de las medidas otorgadas sin perjuicio de las
responsabilidades de naturaleza civil, penal y/o administrativa que correspondan.

La Secretaria Técnica del PAD sera la responsable de comunicar a el/la interesada las razones
que fundamentan la presunta denuncia de mala fe, que motiva la intencién de cesar las medidas
de proteccion a el/la denunciante y/o testigos a efectos que formule sus alegaciones en el plazo
maximo de cinco (05) dias habiles contabilizados desde el dia de su notificacion.

La Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario debera motivar su decision,
pronunciandose sobre cada una de las Alegaciones formuladas por el interesado, en un plazo
maximo de diez (10) dias habiles, contabilizades desde el dia que vencit el plazo para la
formulacion de las alegaciones.
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En caso se adviertan denuncias de mala fe por presuntos actos de corrupcion y/o faltas al Codigo

de Etica, la Secretaria Técnica del PAD, informara a la Unidad de Personal, quien remitira lo

actuado a la Procuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcion de Funcionarios del
__Distrito Fiscal de Huaura.

Soee ~ XIV.  INSTRUCTIVO PARA DENUNCIAR ACTOS DE CORRUPCION

E——————————

Se aprueba, en el Anexo N° 2, el instructivo para denunciar presuntos actos de corrupcion en los 4
procesos de contratacion.

XV. VIGENCIA

- El presente entrara en vigencia desde el dia siguiente de su aprobacion y publicacion en el portal

y /*{; } web del Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud, su vigencia es indeterminada
- 4 y sera actualizada a propuesta de la Secretaria Técnica del PAD, en coordinacion de la Unidad de
) % Personal, con concordancia con la normativa vigente.

\ XVl DISPOSICION COMPLEMENTARIA
No se encuentran comprendidas en la presente:

PRIMERA:- La Oficina de Administracién del Hospital Huacho Huaura Oyén y SBS,
difundira entre los/las servidores/as de la entidad y de la ciudadania en general los alcances de
esta Directiva, asi como los mecanismos y procedimientos especificos aprobados por el
nosocomio, para su aplicacion; asimismo, debera publicar la presente Directiva en los espacios
comunes y de atencion al plblico, socializando el presente instrumento legal entre proveedores y
contratistas de la entidad.

SEGUNDO.- Los formatos contenidos en los Anexos de la presente Directiva, podran ser
descargados de la pagina WEB del Hospital Huacho Huaura Oyon y SBS, por lo que se encarga
a la Unidad de Estadistica e Informatica su Implementacion.

TERCERO.- En caso de duda sobre la interpretacion y en los aspectos no regulados
expresamente en la presente Directiva, seran resueltos por la Secretaria Técnica del PAD,
utilizando la normatividad vigente sobre la materia que resulte aplicable.

CUARTO.- Si en la denuncia formulada por presuntos Actos de Corrupcion y/o faltas al
Cadigo de Etica, se observara la comision de un ilicito penal en fragancia, la Secretaria Técnica
del PAD, coordinara de manera inmediata con la Procuraduria Publica Especializada en Delitos
de Corrupcion de Funcionarios, a fin de solicitar la intervencion del Ministerio Publico.
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XV,

a) Las quejas por defecto de tramitacion de procedimientos administrativos, segun lo
previsto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

b) Las reclamaciones presentadas por presuntas deficiencias o insatisfaccion en la
atencion de los servicios de la Institucion.

c) Las denuncias contra los/las servidores/as del Hospital Huacho Huaura Oyon y
.Servicios Basicos de Salud, presentadas de manera indirecta ante la Contraloria
General de la Republica o el Organo de Control Institucional del Hospital Huacho
Huaura Oyon y Servicios Béasicos de Salud.

El Area de Comunicaciones, Imagen y Relaciones Publicas y la Unidad de Estadistica e
Informética se encuentran a cargo de su implementacién en el Hospital Huacho Huaura Oyén y
Servicios Basicos de Salud, y difundirén entre los/las servidores/as de la entidad y de la ciudadania
en general los alcances de ésta Directiva, asi como los mecanismos y procedimientos especificos
aprobados por el nosocomio, para su aplicacion; asimismo, debera publicar la presente Directiva
en los espacios comunes y de atencion al publico, socializando el presente instrumento legal entre
los servidores, proveedores y contratistas de la entidad.

En caso de duda sobre la interpretacion y en los aspectos no regulados expresamente en la
presente Directiva, seran resueltos por la Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo
Disciplinario, utilizando la normatividad vigente sobre la materia que resulte aplicable.

Si en la denuncia formulada por presuntos Actos de Corrupcion y/o faltas al Codigo de Etica, se
observara la comision de un ilicito penal en flagrancia, la Secretaria Técnica del PAD, informara a
la Unidad de Personal, quien coordinara de manera inmediata con la Procuraduria Publica
Especializada en Delitos de Corrupcion, a fin de solicitar la intervencion del Ministerio Pablico.

ANEXOS
Anexo N° 1: Formato de denuncias de presuntos actos de corrupcion y medidas de proteccion

Anexo N° 2: Instructivo para denunciar presuntos actos de corrupcion en los procesos de
contratacion.

Anexo N° 3: Formato de Declaracion Testimonial.
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ANEXO N° 1

FORMATO DE DENUNCIAS DE ACTOS DE CORRUPCION Y MEDIDAS DE PROTECCION

FORMATO DE DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCION Y MEDIDAS DE PROTECCION

¢ La denuncia es anénima? [ Tsi | | No

DATOS GENERALES DEL/LA DENUNCIANTE (PERSONA NATURAL)

Nombres y Apellidos:

DN.I./C.E.

Domicilio:

Teléfono Fijo / Celular:

Correo Electronico:

DATOS DEL/LA DENUNCIANTE (TRABAJADOR)

Trabajador: - [ Isi | [No

Area donde labora (opcional):

Cargo que desempena (opcional):

Vinculo con el denunciado (opcional):

DATOS GENERALES DEL/LA DENUNCIANTE (PERSONA JURIDICA)

Denominacion o Razon Social:

RUC:

Representante(s) Legal(es):

Direccion:

Teléfono Fijo / Celular:

Correo Electronico:

DATOS DEL DENUNCIADO

Nombres y apellidos:

Cargo que desempefia:

Area donde labora:

DESCRIPCION DE LOS ACTOS DENUNCIADOS

DOCUMENTOS SUSTENTATORIOS O DEPENDENCIA QUE CUENTA CON LOS MISMOS
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;Los hechos ya han sido denunciados? | [si |

Si la respuesta es Si 4 Cuando y donde presento la denuncia?.

" SOLICITUD MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE
Medidas de proteccion solicitadas:

- Reserva de identidad del/la denunciante | Isi [ [No
Medidas de proteccion laboral:
- Traslado temporal del/la denunciante Si No
- Traslado del denunciado Si No
- Renovacion de la relacion contractual, convenio de practicas pre
profesionales o profesionales o similar, debido a una anunciada no- Si No
renovacion
il - Licencia sin goce de remuneraciones o exoneraciones de la obligacion :
> s ; Si No
i de asistir al centro de labores del denunciado.
2R | Otras medidas de proteccion debidamente justificadas:
e e R 3 i Fid
Py ;._\% \ | - Apartamiento del denunciado del proceso de contratacion en el que S No
O VY ,'j/} participa el/la denunciante.
\ 7.5 4 L4
@&};@f/ SUSTENTO O JUSTIFICACION DE MEDIDAS DE PROTECCION

MANIFESTACION DEL COMPROMISO DEL/LA DENUNCIANTE
Me comprometo a permanecer a disposicion de la entidad, a fin de brindar las aclaraciones que hagan
falta o proveer mayor informacién sobre las irregularidades denunciadas, autorizando a contactarme o
notificarme en cualquiera de los medios consignados, declarando ademas que toda la informacion
alcanzada se ajusta a la verdad.
Fecha:
Lugar.

1 Firma del/la denunciante Huella Digital
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ANEXO No 2 k"f NI

INSTRUCTIVO PARA DENUNCIAR ACTOS DE CORRUPCION EN LOS PROCESOS DE
CONTRATACION

TP

: - AYU DANOS a promover la ética en el ejercicio de la funcion publica. ¢ Conoces de algin acto de corrupcion
Sk ’5/ ,;co”rr@tido por algtin(a) trabajador(a) del Hospital Huacho Huaura Oyén y Servicios Basicos de Salud?:
&/ ~" 1. Adecuacion o manipulacion de las especificaciones técnicas, el expediente técnico o términos de

referencia p;ara favorecer indebidamente a un proveedor especifico.
2. Generacion de falsas necesidades con la finalidad de contratar obras, bienes o servicios.
3. Otorgamiento de la buena pro obviando deliberadamente pasos requeridos por ley.
4, Permisibilidad indebida frente a la presentacién de documentacion incompleta de parte del
ganador de la buena pro.
5. Otorgamiento de la buenapro a postores de quienes se sabe han presentado documentacion
falsa 0 no vigente.
6. Otorgamiento de la buena pro (o ejercicio de influencia para el mismo fin) a empresas ligadas
s a exfuncionarios, de quienes se sabe estan incursos en alguno de los impedimentos para contratar
P con el Estado que prevé la ley.

7. Admisibilidad de postor (o ejercicio de influencia para el mismo fin) ligado a una misma empresa,
grupo empresarial, familia o allegado/a, de quien esta incurso en alguno de los impedimentos para
contratar con el Estado que preve la ley.

8. Pago indebido por obras, bienes o servicios no entregados o no prestados en su integridad.

9.  Sobrevaloracion deliberada de obras, bienes o servicios y su consecuente pago en exceso a los
proveedores que los entregan o brindan.

10. Negligencia en el manejo y mantenimiento de equipos y tecnologia que impliquen la afectacion
de los servicios que brinda la institucion.

Si conoces de alguno de estos actos de corrupcion, o de otros que pueden haberse cometido, informanos
através de tu denuncia:

—  Completarel Formato “Formato de denuncias de actos de corrupcion y medidas de proteccion”.
—  Preséntalo, de acuerdo a lo dispuesto en el presente procedimiento.

En caso necesites alguna medida de proteccion, el Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de
Salud, garantiza la reserva de tu identidad y otras medidas que evitaran algln perjuicio a tu persona.

Notas:
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(1) La denuncia puede ser andnima. En ningin caso ellla denunciante formara parte del procedimiento
administrativo disciplinario que pueda instituirse como efecto de su denuncia.

%.\(2) Siel/la denunciante decide identificarse, el Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de Salud,
“lgi ' garantizara la reserva de su identidad y/o de los testigos que quieran corroborar la denuncia, podran otorgar

/una garantfa institucional de no perjudicar su posicion en la relacion contractual establecida con el Hospital
Huacho Huaura Oyén y Servicios Basicos de Salud o su posicién como postor en el proceso de contratacion
en el que participa o en los que participe en el futuro.

| proporcionar informacion valiosa acerca de donde obtenerla o prestar colaboracion con el Hospital Huacho

Huaura Oyén y Servicios Basicos de Salud para dicho fin.

~ (3) Es importante documentar la denuncia, pero si no es posible, tal vez ella denunciante pueda
7N,

(4) La interposicion de una denuncia no constituye impedimento para transitar por otras vias que laley prevé
para cuestionar decisiones de la administracion o sus agentes (OSCE, Contraloria General de la Republica,
Ministerio Publico, etc.).
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ANEXO N° 3
FORMATO DE DECLARACION TESTIMONIAL

el distrito de , Pprovincia de , departamento de
, siendo las horas del dia del mes de del afio

, identificado con D.N.I / C.E. N°®

con domicilio real en

distrito  de , provincia de
departamento de : en la presente denuncia por presuntos actos de corrupcion y faltas al
Codigo de Etica e Integridad presentadas ante el Hospital Huacho Huaura Oyon y Servicios Basicos de
Salud, bajo el numero o cédigo N° (lenar en caso de conocer) y
teniendo conocimiento de los alcances sobre las penas por el delito de calumnia, regulado por el articulo 131
| y el delito de falsedad en juicio regulado por el articulo 409, ambos tipificados por el Cédigo Penal (aprobado
por Decreto Legislativo N° 635). Declaro lo siguiente:
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Firmando la presente para dar conformidad y ratificar el contenido de este documento.

Firma y Huella Digital



